
OPEN PRICE · ИНСТРУКЦИЯ ДЛЯ КОМАНДЫ ПОСТАВКИ

Поставщику
Один Telegram-бот, единый прайс, заказы из 30 ресторанов Казани
без чатов в личке. Эта инструкция за 6 шагов покажет как
подключиться и начать получать заказы.

Шесть шагов до первого заказа

01 Получите magic-link
Менеджер платформы пришлёт Вам в Telegram личную ссылку. Жмёте,
открывается кабинет на open-price.ru. Никаких паролей, никаких
регистраций в три экрана. Ссылка живёт 90 дней.

02 Заполните профиль
Контакт, телефон, категории товаров (мясо, овощи, бакалея и т.п.),
минимальная сумма заказа, график работы. Это нужно один раз.
Категории влияют на то, какие заказы Вы получаете.

03 Загрузите прайс
Через бота: кидаете Excel, PDF или фото распечатанного прайса.
Парсер распознаёт позиции и сматчит с каталогом платформы
автоматически. Если что-то не распозналось, увидите в кабинете и
быстро поправите. Прайс желательно обновлять каждые 30 дней.

04 Дождитесь заказа
Когда ресторан заказывает позицию, по которой Вы дешевле всех,
алгоритм отправляет Вам её автоматически. В Telegram приходит
карточка заказа: позиции, количества, адрес, время доставки,
инлайн-кнопки «Подтверждаю / Частично / Отказ».

05 Подтвердите заказ
Жмёте кнопку «Подтверждаю» прямо в Telegram. Цена зафиксирована,
ресторан получает уведомление. Если каких-то позиций нет —
«Частично», указываете что есть. Если совсем не можете взять —
«Отказ», заказ уйдёт следующему. Время реакции: 2 часа, потом
таймаут.



06 Доставьте и получите оплату
Везёте товар на адрес ресторана в согласованное окно. Ресторан
принимает доставку в кабинете или в боте. Расчёт напрямую с
рестораном, как Вы привыкли. Платформа берёт комиссию только с
состоявшейся поставки. Без абонентки, без подписок.

ЧТО ВЫ ВИДИТЕ В КАБИНЕТЕ

Вы видите свою репутацию в виде процента и понимаете на каких
позициях Ваш прайс дешевле рынка, а где переоценён. Без раскрытия
конкретных конкурентов. Это даёт понимание где Вы конкурентны, без
слепого демпинга.



Как устроена работа

Заказы распределяются по цене
Маршрутизатор смотрит у кого позиция дешевле и отправляет её туда. Без AI,
без ручных решений. На равных ценах преимущество приоритетным
поставщикам и тем, у кого выше репутация (% подтверждённых заказов).

Цена фиксируется на момент заказа
В заказе всегда стоит та цена, по которой Вы выставили прайс. Ресторан не
торгуется в чате, Вы не пересчитываете на лету. Цена в кабинете обновляется
при каждой загрузке нового прайса.

Прайс устарел — Вы автоматически выбываете
Если прошло больше 30 дней с последней загрузки прайса, маршрутизатор
перестаёт Вас выбирать. Бот напомнит обновить.

Репутация считается автоматически
Подтвердили — плюс. Отказались или таймаут — минус. Чем выше репутация,
тем чаще Вас выбирают на равных ценах. Низкая репутация может вывести из
маршрутизатора временно, до восстановления.

Антимонопольная защита
Если кто-то начнёт удерживать >70% оборота категории, платформа добавит
виртуальную наценку в его расчёт чтобы алгоритм выбирал конкурентов. Это
защита здорового рынка, а не наказание. Поддерживайте честную цену и Вас не
коснётся.

Сколько Вы платите платформе

ЭКОНОМИКА

Только комиссия с состоявшейся поставки. Ставка зависит от категории и
согласуется при подключении (обычно 1.5 — 3.5%). Никакого ежемесячного
абонемента, никакой платы за регистрацию, никакого депозита. Если
ресторан отменил заказ — комиссии тоже нет.

Что Вы получаете

● Стабильный поток заказов от 30 ресторанов одним каналом, без обзвонов и
личных чатов.



● Аналитика конкурентоспособности по категориям, без раскрытия конкурентов.

● Репутационный балл, который растёт от честной работы и помогает выигрывать
заказы.

● Никаких затрат на маркетинг и продажников — платформа сама находит Вам
ресторан.

● Прозрачные правила маршрутизации без «договорных» решений менеджера.

Open Price · Казань · Подключение и поддержка: через менеджера платформы


